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1. Pendahuluan

1.1.Latar Belakang

PT.  Semen Indonesia  (Persero),  Tbk.  merupakan salah satu Badan Usaha

Milik Negara (BUMN) yang memiliki bisnis utama dalam bidang industry produksi,

distribusi,  dan pengelolahan semen terbesar.  Perusahaan ini  telah berdiri  dari

tahun 1957 dan hingga saat ini memiliki 4 anak perusahaan utama yang berfokus

pada industri penghasil semen, yaitu PT. Semen Gresik, PT. Semen Padang, PT.

Semen  Tonasa,  dan  Thang  Long  Cement  Company  (TLCC),  yang  selanjutnya

dikenal sebagai Semen Indonesia Group (SMIG).

Sejalan dengan perkembangan korporasi yang meningkat dengan pesat, SMIG

melakukan  penyempurnaan  dan  pengembangan  organisasi,  fasilitas  produksi,

infrastruktur,  serta  fasilitas-fasilitas  penunjang  lainnya.  Salah  satu  usaha  dalam

mengembangkan  SMIG  sebagai  sebuha  organisasi,  SMIG  berusaha  meningkatkan

pekerjaan dan respon untuk pelayanan keselamatan kerja dan lingkungan.

Sehubungan  dengan  adanya  temuan  pelanggaran  dalam  pengajuan

permintaan APD yang dilakukan oleh karyawan dan tidak ada control yang saling

terintegrasi antar lokasi K3. Selain itu K3 juga mendapatkan temuan terselipnya

berkas-berkas yang dilakukan secara manual untuk keperluan audit. Maka dari itu

Bureau  of  Safety  &  Hygiene  bermaksud  untuk  membangun  aplikasi  yang

memudahkan proses pendokumentasian terintegrasi dan tersentral untuk semua

kegiatan  yang  berhubungan  dengan  K3  di  beberapa  semua  lokasi  Semen

Indonesia Group (semua OPCO).

1.2.Tujuan

Berdasarkan  latar  belakang diatas,  maka tujuan  dari  pembuatan  Aplikasi

SHE ini dimaksudkan dapat mengintegrasikan sistem kerja di Bureau of Safety &

Hygiene di SMIG sehingga mempercepat pekerjaan dan respon untuk pelayanan.

Selain itu, melalui Aplikasi SHE ini mempermudah proses bisnis yang sebelumnya

dilakukan secara manual menjadi tersentral. Aplikasi SHE juga sangat dibutuhkan

pihak  Manajemen  untuk  mendukung  kelancaran  setiap  kegiatan  pekerjaan  di

semua  unit  kerja,  terutama  pekerjaan  di  lapangan  yang  mempunyai  resiko

kematian.
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2. Petunjuk Penggunaan

Pada Aplikasi SHE ini terdapat beberapa fungsi/fitur pada user Atasan 

untuk melakukan approval melalui email. Berikut ini penjelasan singkat 

mengenai proses approve/reject order:

2.1. Approve

1) Buka pesan dalam email yang telah dikirim oleh sistem.

2) Klik tombol Approve untuk melakukan Approve Order.

3) Setelah berhasil Approve, akan keluar notifikasi seperti berikut:
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4) Sistem akan mengubah status  menjadi  

dalam Aplikasi SHE (user yang melakukan order).

5) Ketika terdapat perubahan Order dan belum di approve Atasan, user dapat 

melakukan perubahan order dan sistem akan mengirimkan ulang email ke 

Atasan.

6) Email lama yang sudah terjadi perubahan tidak dapat dilakukan 

approve/reject dan dilengkapi dengan notifikasi sebagai berikut:
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2.2. Reject

1) Buka pesan dalam email yang telah dikirim oleh sistem.

2) Klik tombol Reject untuk melakukan Reject Order.

3) Setelah berhasil Reject, akan keluar notifikasi seperti berikut:

4) Sistem akan mengubah status  menjadi  dalam 

Aplikasi SHE (user yang melakukan order).
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